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Orgao: Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania/Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente/Coordenacao-Geral do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente

RESOLUGAO N° 252, DE 16 DE OUTUBRO DE 2024

Dispde sobre as diretrizes nacionais para a seguranga e
protecao integral de adolescentes e jovens em restricao e
privacao de liberdade no Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo

O CONSELHO NACIONAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE - CONANDA, no uso
de suas atribuicdes legais e regimentais, conforme disposto na Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990
(Estatuto da Crianca e do Adolescente), na Lei n°® 8.242, de 12 de outubro de 1991, regulamentado pelo
Decreto n° 11473, de 6 de abril de 2023;

CONSIDERANDO a Convencao Internacional sobre a Eliminacao de Todas as Formas de
Discriminagao Racial, adotada pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas em 1965 e ratificada pelo Brasil
por meio do Decreto n° 65.810, de 8 de dezembro de 1969, que obriga os Estados Partes a adotar medidas
para eliminar a discriminagao racial em todas as suas formas e garantir a igualdade de direitos para todas
as pessoas, independentemente de raca, cor ou origem nacional, ou étnica;

CONSIDERANDO as Regras de Beijing, de 1985, que dispdéem em seu item 26.1 que a formagao e
o tratamento dos menores colocados em instituicao tém por objetivo assegurar-lhes assisténcia, protecao,
educacgao e formacgao profissional, a fim de ajuda-los a desempenhar um papel construtivo e produtivo na
sociedade;

CONSIDERANDO o artigo 227 da Constituicao Federal de 1988, que consagra como prioridade
absoluta o dever da familia, da sociedade e do Estado de assegurar a crianga e ao adolescente, o direito a
vida, a saude, a alimentacao, a educacgao, ao lazer, a profissionalizagao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminagao, exploragao, violéncia, crueldade e opressao, e o artigo 228 da Constituicao Federal de 1988
que prevé que sao penalmente inimputaveis os menores de dezoito anos, sujeitos as hormas da legislagao
especial;

CONSIDERANDO o §3°, do artigo 227 da Constituicao Federal de 1988, que determina que o
direito a protecao especial abrangera a garantia de pleno e formal conhecimento da atribuicao de ato
infracional, igualdade na relagao processual e defesa técnica por profissional habilitado, segundo dispuser
a legislacao tutelar especifica e a obediéncia aos principios de brevidade, excepcionalidade e respeito a
condicao peculiar de pessoa em desenvolvimento, quando da aplicagcao de qualquer medida privativa da
liberdade;

CONSIDERANDO determinacao da Lei Federal n° 8069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) que: criancas e adolescentes tém o direito a ser educados e cuidados sem
o uso de castigo fisico ou tratamento cruel, degradante ou abusivo, por qualquer pessoa encarregada de
sua protecao (art.18-A); € dever do Estado zelar pela integridade fisica e mental dos adolescentes privados
de liberdade, cabendo-lhe adotar as medidas adequadas de contencao e seguranca (art.125); dispoe sobre
direitos individuais especificos de adolescentes privados(as) de liberdade (art. 124), em especial o direito
de serem tratados com respeito e dignidade;

CONSIDERANDO que a Convencao das Nacoes Unidas sobre os Direitos da Crianga da ONU de
1989, ratificada pelo Brasil por meio do Decreto n°® 99.710, de 21 de novembro de 1990, assegura o direito a
protecao contra interferéncias arbitrarias e ilegais em sua vida privada, violéncia, maus-tratos, exploracao e
tortura, garantindo que a privagcao de liberdade seja utilizada como ultimo recurso, pelo menor tempo
possivel, com assisténcia juridica e contato familiar (arts. 16, 19, 37 e 40);
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CONSIDERANDO as Regras Minimas das Nagoes Unidas para a Protecao dos Jovens Privados de
Liberdade (Regras de Havana), adotadas pela Assembleia Geral das Nacdes Unidas na Resolugao 45/113,
de 14 de dezembro de 1990, que visam proteger os jovens, combater os efeitos negativos da privagao de
liberdade, promover a reintegracao social e restringir o uso da coacao fisica e da forga (arts. 63 e 64);

CONSIDERANDO a Classificacao Brasileira de Ocupacdes do Ministério do Trabalho, instituida
por portaria ministerial n°® 397 de 9 de outubro de 2002, que dispde que a funcao do socioeducador
consiste em garantir a atencao, defesa e protegcao a pessoas em situacao de risco, pessoal, social e
adolescentes a quem se atribui a pratica de atos infracionais;

CONSIDERANDO a Resolucao n° 113, de 19 de abril de 2006 do CONANDA, que estabelece a
competéncia do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente para promover, defender e
controlar a efetivagcao dos direitos civis, politicos, econdmicos, sociais, culturais, coletivos e difusos de
criancas, adolescentes, assegurando seu reconhecimento como sujeitos de direitos, protegendo-os de
ameacas e violacoes;

CONSIDERANDO o Decreto n° 7037, de 21 de dezembro de 2009, que aprova o Programa
Nacional de Direitos Humanos - PNDH-3;

CONSIDERANDO as diretrizes e principios do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
(SINASE), estabelecidos pela Resolugao CONANDA n° 119, de 11 de dezembro de 2006, pela Lei n° 12.594,
de 18 de janeiro de 2012, que institui o SINASE e regulamenta a execucao das medidas socioeducativas,
com foco na gestao pedagodgica e nos principios gerais do atendimento socioeducativo;

CONSIDERANDO a Resolucao n° 160, de 18 de novembro de 2013, do CONANDA, que institui o
Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo: Diretrizes e Eixos Operativos para o SINASE;

CONSIDERANDO a Resolucao n° 3, de 13 maio de 2016, do Conselho Nacional de Educacgao que
define as Diretrizes Nacionais para o atendimento escolar de adolescentes e jovens em cumprimento de
medidas socioeducativas;

CONSIDERANDO a Portaria n°® 1.082, de 23 de maio de 2014, do Ministério da Saude, que
redefine as diretrizes da Politica Nacional de Atencao Integral a Saude de Adolescentes em Conflito com a
Lei, em Regime de Internacao e Internacao Provisoria (PNAISARI), incluindo-se o cumprimento de medida
socioeducativa em meio aberto e fechado; e estabelece novos critérios e fluxos para adesao e
operacionalizagao da atencao integral a saude de adolescentes em situagcao de privacao de liberdade, em
unidades de internacao, de internagao provisoria e de semiliberdade;

CONSIDERANDO que o Comité Europeu para a Prevencao da Tortura e das Penas ou
Tratamentos Desumanos ou Degradantes (CPT) recomendou em seu 24° Relatério Geral publicado em
2025 que os funcionarios que trabalham em unidades de internacao socioeducativa nao carreguem
bastoes, sprays incapacitantes ou instrumentos de restricao para evitar a criacao de um ambiente parecido
COM uma prisao;

CONSIDERANDO a Portaria de Consolidacao n° 4, de 28 de setembro de 2017, do Ministério da
Saude, que determina a obrigatoriedade de notificacao, pelo profissional de saude, de casos suspeitos ou
confirmados de violéncia, incluindo violéncia sexual, fisica e outras formas, por meio do Sistema de
Informacdes de Agravos de Notificagao (SINAN);

CONSIDERANDO a Resolucao do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) n° 109, de 11
de novembro 2009, que no Art. 1° aprova a Tipificacdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais,
organizados por niveis de complexidade do SUAS: Protecao Social Basica e Protecao Social Especial de
Media e Alta Complexidade, em especial o item Il - Servicos de Protecao Social Especial de Media
Complexidade, que dispde na letra c) sobre o Servigo de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento
de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA), e de Prestacao de Servicos a Comunidade (PSC),
estabelecendo portanto, a atuacao da Assisténcia Social no ambito da execugcao das medidas
socioeducativas; e

CONSIDERANDO o Comentario Geral n° 24 do Comité dos Direitos das Criangas, de 2019, sobre
os direitos da crianca no sistema de Justica Juvenil dos Comités dos Tratados de Direitos Humanos da
ONU, em especial os itens 59, 76, 77 83, 84, 85, 93, 94, 95, 96 que dispoem sobre as garantias e direitos de
adolescentes e jovens em condicao de privacao de liberdade, resolve:
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TITULO | - DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1° Esta Resolucao dispoe sobre as diretrizes nacionais para a seguranca e protecao integral
de adolescentes e jovens em cumprimento de medida socioeducativa de restricao e privagao de liberdade
no Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo - SINASE.

Art. 2° Para fins desta Resolucao considera-se:

| - Adolescente; a pessoa que tenha entre doze e dezoito anos incompletos conforme o art. 2°,
paragrafo unico da Lei n°® 8.069, de 13 de julho de 1990;

Il - Jovem: a pessoa que tenha entre dezoito e vinte e um anos incompletos, conforme o art. 2°,
paragrafo unico, combinado com o art. 121, § 5° ambos da Lei n°® 8.069, de 13 de julho de 1990;

[ll - Estabelecimento Educacional ou Centro Socioeducativo: estabelecimento que reune uma
ou mais unidades socioeducativas e que tem como objetivo a prestacao de servicos e atendimentos
publicos voltados a execucao das medidas socioeducativas de restricao e privagcao de liberdade
gerenciado exclusivamente pelo Poder Publico;

IV - Unidade de Atendimento Socioeducativo ou Unidade Socioeducativa: base fisica, segura e
humanizada com condicdées adequadas de infraestrutura e recursos humanos necessarios para a
organizacao e funcionamento dos Programas de execucao de medidas socioeducativas, conforme a
Resolucao n° 119, 11 de dezembro de 2006, do Conselho Nacional de Direitos da Crianca e do Adolescente
- CONANDA e do art. 1°, §4°, da Lei n° 12.594, de 18 de janeiro de 2012;

V - Programas Socioeducativos de restricao e privacao de liberdade: a organizagcao e
funcionamento e/ou metodologia pedagogica e social adotada por uma Unidade de Atendimento
Socioeducativo ou Unidade Socioeducativa para a execugao das medidas socioeducativas de restricao e
privacao de liberdade (semiliberdade e internagao), em decorréncia de decisao judicial, conforme as
Resolucdes n° 113 e 119, do CONANDA;

VI - Profissionais Socioeducativos: conjunto de trabalhadoras e trabalhadores que atuam em
diversas funcoes e areas no Sistema Socioeducativo, englobando gestao, equipes administrativas, equipes
tecnicas, socioeducadores, servicos gerais e outros setores que operam no contexto da socioeducacao;

VII - Comunidade Socioeducativa: conjunto de profissionais, adolescentes, jovens e familias que
convivem no cotidiano do Estabelecimento Educacional, da Unidade Socioeducativa e dos Programas
Socioeducativos com privacao de liberdade que devem operar por meio de gestao participativa,
diagnostico situacional dinamico e permanente, assembleias, comissdes tematicas ou grupos de trabalho,
avaliagao participativa, rede interna institucional, rede externa, equipes técnicas multidisciplinares, projeto
pedagogico conforme a Resolucao n° 119, 11 de dezembro de 2006, do CONANDA;

VIII - Socioeducagao: acao socioeducativa para a responsabilizagao, a integragao social, a
garantia de direitos individuais e sociais e a desaprovacao da conduta infracional de adolescentes e jovens
em cumprimento de medidas socioeducativas que prioriza a realizagcao de atividades educacionais,
esportivas, culturais, profissionalizantes inserida no ambito da Politica Nacional de Direitos Humanos -
PNDH, conforme o Decreto n°® 7.037, de 21 de dezembro de 2009;

IX - Orgdo Gestor Federal: setor da Administragao Publica Federal responsavel pela formulagao
e coordenacao da execucao da politica nacional de atendimento socioeducativo, como estabelece o art.
3% da Lein®12.594, de 2012;

X - Orgao Gestor Estadual e Distrital: 9rgao competente, no ambito dos Estados e/ ou do Distrito
Federal, pela execucao dos programas de semiliberdade e internagao e pela coordenacao do Sistema
Estadual e Distrital de Atendimento Socioeducativo, respeitadas as diretrizes fixadas pela Uniao conforme
o art. 4° da Lei n°® 12.594 de 2012;

Xl - Seguranga: Conjunto de praticas e condicbes que garantem a integridade fisica, e
psicologica de todos os envolvidos no contexto socioeducativo, incluindo adolescentes, profissionais e
familias. No ambiente socioeducativo, a seguranga deve ser entendida de forma ampliada, promovendo
um espaco de convivéncia livre de violéncia e maus-tratos, fundamentado no respeito aos direitos
humanos. Ela envolve tanto medidas preventivas, que assegurem a protecao e o bem-estar, quanto uma
gestao participativa, com equipes técnicas multidisciplinares, que promovam a resolucao pacifica de
conflitos, o acolhimento e o desenvolvimento integral dos/as adolescentes e jovens;
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Xl - Inteligéncia: processos sistematicos de coleta, andlise e gestao de informagdes com o
objetivo de subsidiar a tomada de decisdes estratégicas e operacionais dentro do Sistema Socioeducativo;

Xl - Arma de fogo: Arma que arremessa projéteis empregando a forca expansiva dos gases,
gerados pela combustao de um propelente confinado em uma camara, normalmente solidaria a um cano,
que tem a funcao de dar continuidade a combustao do propelente, além de direcao e estabilidade ao
projétil, conforme Decreto n°® 10.030 de 2019;

XIV - Armamentos menos letais: dispositivos projetados e empregados para incapacitar
temporariamente as pessoas, a0 mesmo tempo, em que busca evitar mortes e ferimentos permanentes,
danos indesejaveis as instalacoes e comprometimento do meio-ambiente, sao exemplos, dispositivos
electro incapacitantes, balas de borracha, sprays irritantes como de pimenta ou gengibre, granadas de
efeito moral, cassetetes, substancias controladas e explosivas ou outros objetos perigosos, conforme
Decreto n° 10.030 de 2019;

XV - Relatorio ou Diagnostico Polidimensional: € o resultado de um processo de coleta e analise
de informagdes, que permitem conhecer o adolescente e jovem, sua histoéria, caracteristicas e demandas,
identificando potencialidades e vulnerabilidades em suas diferentes dimensodes: social, econdémica,
familiar, cultural, educacional, religiosa, afetiva, de saude integral entre outras. O relatério ou diagnostico
polidimensional € fundamental para previsao, planejamento e gestdo de atividades que serao
desenvolvidas, bem como de servicos que deverao ser acessados pelos/as adolescentes e jovens e sua
familia/responsavel para o encaminhamento de demandas especificas. A construcao do relatorio ou
diagnodstico deve considerar o didlogo e favorecer a reflexdo do adolescente sobre si mesmo,
contemplando também sua dimensao subjetiva; e

XVI - Estudo de caso: € uma metodologia de pesquisa e/ou verificacao de contextos e
fendmenos sociais complexos, que consiste em identificar e monitorar, de forma continua e sistematica
durante o cumprimento da medida socioeducativa, aspectos da historia de vida do/a adolescente. Esta
previsto na Lei n® 8069 de 13 de julho de 1990, Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA e no SINASE,
enquanto uma ferramenta fundamental para obter o diagnostico polidimensional, logo, € basilar para
elaboracao do Plano Individual de Atendimento - PIA e demais relatérios avaliativos. O estudo de caso
consiste em uma analise detalhada do comportamento e desenvolvimento do/a adolescente, por meio de

avaliagao documental, escuta individualizada, observacao direta e intervengdes especificas, como suporte
psicologico, reforco escolar e atendimento a saude. Esse processo possibilita identificar tanto os avancos
quanto os fatores que impedem o progresso do/a adolescente, permitindo ajustes no Plano Individual de
Atendimento (PIA) e a inclusao de novas acoes, conforme necessario.

Art 3° Os principios basicos do Atendimento Socioeducativo devem ser observados e
assegurados por todas/os profissionais e comunidades socioeducativas, sob pena de responsabilidade
administrativa, civil e penal, sao eles:

| - Incompletude institucional,

Il - Etica e respeito a dignidade e aos direitos humanos;

[l - Participacao de adolescentes e jovens;

IV - Respeito a condigcao peculiar de pessoa em desenvolvimento;

V - Legalidade, ndao podendo o adolescente receber tratamento mais gravoso do que o
conferido ao adulto;

VI - Excepcionalidade da intervencao judicial e da imposicao de medidas, favorecendo-se meios
de autocomposicao de conflitos;

VIl - Prioridade a praticas ou medidas que sejam restaurativas e atendam as necessidades das

vitimas;

VIII - Proporcionalidade em relagao a ofensa cometida;

IX - Brevidade da medida em resposta ao ato cometido;

X - Individualizagcao, considerando-se a idade, capacidades e circunstancias pessoais do
adolescente;

Xl - Minima intervencao, restrita ao necessario para a realizagao dos objetivos da medida;
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Xl - Nao discriminacao do adolescente, notadamente em razao de etnia, género, nacionalidade,
classe social, orientacao religiosa, politica ou sexual, ou associagao, ou pertencimento a qualquer minoria,
ou status;

Xl - Fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios no processo socioeducativo;

XIV - Confidencialidade das informagcdes obtidas em razao da atuagao no processo
socioeducativo; e

XV - Protecao da privacidade dos dados e informagdes sobre as(os) adolescentes e jovens em
todas as interacoes e registros realizados no processo socioeducativo.

§ 1° O Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo compode a Politica Nacional de Direitos
Humanos - PNDH e a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS e executa acoes interdisciplinares,
dentre elas educacao, saude, assisténcia social, trabalho, esporte e cultura.

§2° Os Orgaos Gestores Federal, Estaduais, Distrital e Municipais do Sistema de Atendimento
Socioeducativo devem estar vinculadas e submetidas, preferencialmente, as pastas e politicas de Direitos
Humanos ou Assisténcia Social.

Art. 4° Sao condutas minimas esperadas das(os) Profissionais Socioeducativos;
| - As Gestdes Federal, Estaduais e Distrital;

a) Realizar uma gestdo democratica, participativa e transparente, assegurando o dialogo
permanente com os Conselhos dos Direitos e Tutelares, com a comunidade e com a sociedade civil
organizada e toda rede do SGDCA;

b) Garantir o investimento adequado para o fortalecimento das politicas publicas
socioeducativas, com foco na promogao dos direitos humanos e na protecao integral dos/as adolescentes
e jovens,;

c) Promover a formagao continua das equipes, fortalecendo as praticas pedagogicas, de gestao
e protecao em conformidade com o Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA, SINASE e as resolugdes
do CONANDA:; e

d) Promover a articulacdo com a gestdo das medidas socioeducativas em meio aberto, para
avaliar o progresso de medida socioeducativa, assegurar uma transicao facilitadora da continuidade do
trabalho desenvolvido com o adolescente, com a sua familia e redes de apoio nas politicas publicas e na
comunidade.

Il - As Equipes Socioeducativas:

a) Prestar atendimento humanizado, com sensibilidade as especificidades individuais de cada
adolescente e jovem, considerando aspectos sociais, culturais, étnicos, raciais, psicolégicos, de deficiéncia,
de género e de sexualidade.

b) Garantir o sigilo, confidencialidade e a protecao de todas as informagodes obtidas em razao do
atendimento profissional;

c) Atuar de forma interdisciplinar, possibilitando avaliagcdes diagndsticas e acompanhamentos
continuos para assegurar o desenvolvimento integral dos adolescentes e jovens;

d) Respeitar as regras e recomendac¢oes das entidades gestoras da sua area de atuacao;
e) promover um ambiente de acolhimento, respeito e estimulo ao desenvolvimento pessoal,

f) estimular praticas educativas e restaurativas, mediando conflitos de forma pacifica e
promovendo a construcao de valores sociais e cidadania; e

g) participar de forma ativa e comprometida nas formagdes continuadas, visando aprimorar suas
praticas pedagogicas e relacionais no trabalho com os adolescentes e jovens.

Il - As Equipes administrativas:

a) comprometer-se com a organizacao, o levantamento e sistematizacao de dados que
subsidiem politicas publicas socioeducativas baseadas em evidéncias;
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b) colaborar ativamente para a melhoria continua dos servicos, investimento na qualidade da
infraestrutura e dos recursos disponiveis nas unidades socioeducativas;

c) assegurar a transparéncia e a eficiéncia na gestdao dos recursos, promovendo praticas
administrativas éticas e responsaveis; e

d) garantir o sigilo, a confidencialidade e a protecao de todas as informagdes obtidas em razao
do trabalho como profissionais socioeducativos.

Paragrafo unico. Recomenda-se as Gestoes Estaduais e Distrital a elaboracao de cddigo de
conduta e ética para profissionais do sistema socioeducativo, garantindo a participacao ativa das
comunidades socioeducativas, em sua formulagao, que tenham como critérios minimos o respeito integral
aos direitos humanos e a condicao peculiar de pessoa em desenvolvimento de adolescentes e jovens,
assegurando um ambiente ético, seguro e inclusivo, em conformidade com as normas nacionais e
internacionais de protecao a infancia e adolescéncia.

TITULO Il - DIRETRIZES PARA PROTECAO INTEGRAL NOS ESTABELECIMENTOS E UNIDADES DE
ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DE PRIVACAO E RESTRICAO DE LIBERDADE

CAPITULO |

DO ACOLHIMENTO E RECEPCAO DE ADOLESCENTES E JOVENS NOS PROGRAMAS
SOCIOEDUCATIVOS EM PRIVACAO E RESTRICAO DE LIBERDADE

Art. 5° Proferida a decisao de cumprimento de medida socioeducativa em programas de
privacao de liberdade, o Poder Judiciario devera encaminhar a solicitacao da vaga ao Poder Executivo
(Central de Vagas), a quem cabera informar sobre a disponibilidade, considerando critérios de
disponibilidade, proximidade familiar, local do ato infracional, idade, gravidade e reiteracao do ato
infracional, conforme Resolugao 230, de 24 de novembro de 2022, do CONANDA, e a Resolucao 367, de 19
de janeiro de 2021, do Conselho Nacional de Justica - CNJ.

§ 1° Em caso de indisponibilidade de vaga, o/a adolescente e jovem deve aguardar vaga em
liberdade, em conformidade com a Resolucao 367, de 19 de janeiro de 2021, do CNJ.

Art. 6° A recepcao e acolhimento do/a adolescente ou jovem deve ser realizada por profissional,
ou equipe de referéncia.

Art. 7° E obrigatéria a elaboragdo de fluxos e procedimentos de acolhimento e recepgao de
adolescentes e jovens, respeitadas as estruturas e capacidade de cada estabelecimento e unidade de
atendimento socioeducativo, observados os critérios minimos de:

| - Identificacao e conferéncia do encaminhamento para o cumprimento da medida
socioeducativa na unidade socioeducativa;

Il - Revista pessoal detalhada e nao invasiva na presenca de mais de um(a) profissional,

lll - Cadastramento no Sistema de Informagao para Infancia e Adolescéncia - SIPIA/SINASE e
demais sistemas quando existentes no Programa Socioeducativo;

IV - Conferéncia nao invasiva e guarda protegida dos objetos e bens pertencentes a/ao
adolescente ou jovem, mantendo-os acondicionados em local adequado para posterior devolugao;

V - Encaminhamento ao setor de saude da unidade para verificagao das condicdes fisicas e
psiquicas ao chegar na unidade. Verificados ferimentos e/ou sinais de violéncia fisica devera o
adolescente, ou jovem ser imediatamente encaminhado para o Servico Médico Legal para avaliagao,
comunicando-se o Poder Judiciario e o Ministério Publico para a tomada das medidas cabiveis para a
protecao de direitos;

VI - Entrega de materiais para cuidados de higiene pessoal em quantidade suficiente
considerando a necessidade de cada pessoa;

VIl - Apresentacao da rotina, das atividades realizadas no estabelecimento e das regras das
unidades socioeducativas de maneira acessivel e inclusiva;

VIII - Proibicao de cortes de cabelo ou intervengdes corporais compulsorias; e
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IX - Contato prioritario com a familia ou responsavel indicado para informar sobre o ingresso
da(o) adolescente ou jovem na unidade, as rotinas de visita e atividades.

§ 1° Deve ser garantido o direito a participacao em todas as atividades educativas, recreativas,
culturais e esportivas ofertadas pela unidade socioeducativa, bem como o direto a convivéncia familiar e
comunitaria, além de todos os outros direitos assegurados pelo ECA e pelo SINASE, conforme condicoes
de execugao do programa.

§2° Havendo encaminhamento imediato para servicos de saude, o Ministério Publico, a
Defensoria Publica e o Conselho Estadual ou Distrital dos Direitos da Crianca e do Adolescente devem ser
comunicados imediatamente para que possam adotar as medidas cabiveis, garantindo a protecao dos
direitos dos/as adolescentes e jovens.

§3° Em caso de acolhimento e recepcao noturna, assim como aos finais de semana, o/a
adolescente ou jovem devera permanecer em local apropriado, conforme parametros estabelecidos pela
legislacao ate o inicio do proximo expediente para a realizagao do atendimento técnico.

Art. 8° E vedada a realizagao de revistas intimas, com desnudamentos, agachamentos e praticas
invasivas nos estabelecimentos e unidades socioeducativas, tanto na recepgcao quanto na realizagao das
atividades internas e externas propostas pelo Programa Socioeducativo, inclusive dos familiares. Paragrafo
unico. A revista de adolescentes e jovens trans deve garantir procedimentos que respeitem a dignidade e a
identidade de género dos/as adolescentes e jovens, e direito de escolha do género do(a) profissional que
executara o procedimento, evitando qualquer forma de discriminagao ou constrangimento.

Art. 9° As revistas nos quartos dos/as adolescentes devem ser realizadas na presenca dos
adolescentes, devendo cuidar para nao causar prejuizo ou danos aos objetos pessoais, e devem ser
conduzidas com respeito a privacidade dos/as adolescentes e jovens. Paragrafo unico. As revistas nos
quartos devem ocorrer exclusivamente de maneira excepcional e justificada, mediante fundamentacao
clara e articulada, devendo ser realizados registros detalhados, incluindo data, hora, motivo e itens
encontrados.

Art. 10. Todos os procedimentos de revistas nos quartos devem ser supervisionados pelo
responsavel pela seguranca da unidade ou pessoa designada por ele, garantindo que sejam seguidos os
principios de protecao aos direitos humanos e diretrizes desta Resolucao.

CAPITULO Il
DOS MATERIAIS E INSUMOS OFERTADOS AOS/AS ADOLESCENTES E JOVENS

Art. 11. Os orgaos Gestores estaduais e distrital do sistema socioeducativo devem fornecer todos
0s materiais e insumos basicos, incluindo vestuario, itens de higiene pessoal e outros produtos essenciais e
necessarios, adequados as condi¢oes culturais e climaticas de cada territorio.

Paragrafo unico. A rotina de distribuicao de materiais e insumos deve respeitar a necessidade
individual de cada adolescente e jovem em atendimento.

Art. 12. Em casos excepcionais, itens fornecidos por familiares aos adolescentes e jovens em
unidades socioeducativas devem ser previamente autorizados, ter entrada registrada por funcionarios e
inspecao prioritariamente por scanner, sem abertura de embalagens de produtos industrializados para
garantir a seguranca sanitaria, quando convir.

Paragrafo unico. Havendo justificativa para qualquer inspecao adicional, considerando as
especificidades de seguranga compativeis com cada programa, deve ser conduzida de forma transparente
e supervisionada, respeitando os direitos e a dignidade dos adolescentes, jovens e seus familiares,
efetuando-se o registro das razdes da inspecao adicional e do profissional socioeducativo que a realizou.

Art. 13. Os materiais escolares e didaticos utilizados para realizagao de atividades educacionais
e culturais devem ser preservados em sua integridade para utilizacao de adolescentes e jovens de
maneira plena e digna.

Paragrafo unico. As medidas de seguranca devem priorizar a facilitacao da realizacao das
atividades educacionais, considerando a minima intervengao nos materiais e objetos ofertados para a
realizacao das atividades.

CAPITULO IlI
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DA FORMAGAO CONTINUADA E QUALIFICADA DE PROFISSIONAIS SOCIOEDUCATIVOS

Art. 14 Compete as Gestdes Estaduais e Distrital a oferta gratuita, continua e qualificada de
formacao aos/as profissionais socioeducativos.

Art. 15. Compete ao Governo Federal fortalecer, através da Politica Nacional de Formagao
Continuada, e aos Estados e Distrito Federal, por meio das Escolas Estaduais, a qualificacao continuada
dos profissionais da socioeducacao.

Art. 16. Sao obrigatdrias a todos os profissionais socioeducativos a realizacao de formagoes
sobre direitos humanos e direitos de criancas e adolescentes.

§1° Os profissionais que atuam nas unidades socioeducativas devem receber formacao continua
sobre questdes de saude mental e prevencao ao suicidio, incluindo a identificagcao de sinais de alerta,
técnicas de abordagem sensivel e manejo de crises e registro no Sistema Nacional de Informacdes de
Agravos de Notificacao - SINAN.

§2° Os orgaos gestores, em sua esfera de competéncia, devem oferecer capacitagao especifica
para os/as profissionais responsaveis pela realizacao das revistas em perspectiva alinhada aos direitos
humanos.

§3° As equipes socioeducativas devem participar do programa de formagao continuada em
seguranca protetiva, com referéncia na matriz curricular da Escola Nacional de Socioeducagao.

CAPITULO IV
DO FORTALECIMENTO DO DIREITO A CONVIVENCIA FAMILIAR E COMUNITARIA

Art. 17. O fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios no processo socioeducativo &
fundamental para a garantia dos direitos humanos e a protecao integral de adolescentes e jovens em
cumprimento de medidas socioeducativas, devendo ser prioridade das Gestoes Estaduais e Distrital.

Art. 18. O 6rgao gestor Estadual e Distrital devera elaborar fluxos e procedimentos para o acesso
das familias e terceiros nos estabelecimentos e unidades socioeducativos, devendo conter os critérios

Mminimos:

| - Identificacao formal do/a visitante;

Il - Registro da motivagao do ingresso ao estabelecimento e unidade socioeducativa;

[ll - Cadastramento no Sistema de Informacodes sobre o Atendimento Socioeducativo;

IV - Comunicacao simples e acessivel as familias e visitante sobre as normas e rotinas da
unidade; e

V - Revista pessoal detalhada e nao invasiva na presenca de mais de um(a) profissional.

Art. 19. Para acessar o interior dos estabelecimentos e unidades socioeducativas, familiares e
visitantes devem deixar guardados na area destinada os objetos e produtos proibidos conforme regimento
interno da unidade, salvo os casos de autoridades com prerrogativas previstas em lei.

Art. 20. O acesso ao estabelecimento socioeducativo ocorrera por meio de autorizacao da
autoridade maxima do estabelecimento ou unidade socioeducativa, devendo respeitar os horarios e
rotinas das atividades dos/as adolescentes.

Paragrafo unico. Nao sera permitida a entrada de visitantes ou profissionais socioeducativos
portando armas letais e nao letais, dispositivos, simulacros, ou qualquer objeto que possa colocar em risco
a segurancga nas unidades socioeducativas.

Art. 21. Os Estados, Distrito Federal e Municipios devem assegurar condicoes adequadas e
seguras de transporte as familias para a manutencao e o fortalecimento dos vinculos familiares, em
especial das familias que residem longe dos territorios onde o atendimento socioeducativo ocorre,
atendendo a resolucao n°® 230 do CONANDA.

Art. 22. O direito a convivéncia familiar deve ser assegurado de maneira igualitaria nas unidades
socioeducativas, conforme interesse do/a adolescente, por meio de correspondéncias escritas, visitas,
chamadas de videos, contatos telefénicos com frequéncia minima semanal e participacao das familias nas
atividades e acoes internas e externas promovidas pelo programa socioeducativo.

https://www.in.gov.br/web/dou/-/resolucao-n-252-de-16-de-outubro-de-2024-591104555 8/17



18/10/2024, 09:23 RESOLUCAO N° 252, DE 16 DE OUTUBRO DE 2024 - RESOLUCAO N° 252, DE 16 DE OUTUBRO DE 2024 - DOU - Imprensa Nacional
Art. 23. E vedada a restricdo ou impedimento do contato familiar ou comunitario, bem como a
participacao em atividades escolares, como forma de sangao disciplinar, ameaga ou coergcao a
adolescentes e jovens em cumprimento de medidas socioeducativas.

Art. 24. Adolescentes e jovens tém o direito a receber toda a correspondéncia a ele/ela dirigida
que deve ser recepcionada pelo/a profissional de referéncia, garantindo-se manutencao do sigilo do
conteudo e a entrega ao destinatario.

Art. 25. Nas unidades de atendimento socioeducativo destinadas ao cumprimento de medida
socioeducativa de privacao de liberdade, devera ser assegurado o direito a visita intima.

§1° O espaco para visita intima devera ser seguro e privado, devidamente ventilado, limpo,
iluminado e equipado com mobilidrio basico, respeitando a privacidade e a dignidade dos/as
adolescentes e jovens.

§2° E autorizada a entrada da esposa ou companheira ou do esposo ou companheiro do(a)
adolescente e jovem, desde que tenham 16 anos ou mais, mediante prévia comprovagao documental,
cadastro e documento de identificacao com foto.

CAPITULO V
DA GARANTIA DOS DIREITOS HUMANOS E FUNDAMENTAIS

Art. 26. Compete aos programas de atendimento socioeducativo a efetivagao prioritaria dos
direitos referentes a vida, a saude, a alimentacao, a educacao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagao, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.

§1° A seguranca nas unidades socioeducativas deve servir para a garantia e cumprimento dos
direitos indicados no caput deste artigo de forma prioritaria, ndao podendo sobrepor nenhum direito dos/as
adolescentes.

§2° E vedada a permanéncia de adolescentes e jovens por longos periodos nos alojamentos
sem a realizacao de atividades ofertadas pelos Programas Socioeducativos de restricao e privagao de
liberdade.

Art.27. As Gestoes Estaduais e Distrital devem implementar protocolos especificos de
prevencao, posvencao e combate ao suicidio, que incluam estratégias de identificacao precoce de
comportamentos de risco, monitoramento constante e intervencao imediata em casos suspeitos.

§1° Em casos de adolescentes e jovens que estejam em protocolos especificos por prevengao
ou posvencgao ao suicidio, as unidades socioeducativas devem garantir que os ambientes fisicos sejam
seguros, eliminando ou restringindo o acesso a itens que possam ser utilizados para autolesao, com
manutencao de supervisao constante.

§2° Aos/As adolescentes e jovens que tenham tentado suicidio, autolesdes ou demonstrado
comportamentos de risco em razao do sofrimento mental, deve ser garantido um suporte intensivo no
periodo de acompanhamento pela unidade socioeducativa e no pos-crise, que inclua acompanhamento
psicologico individualizado, junto a Rede de Atencao Psicossocial - RAPS e/ou ao profissional da equipe de
referéncia da unidade, com o envolvimento da familia.

§3° Qualquer incidente relacionado ao suicidio deve ser registrado detalhadamente e
comunicado as autoridades competentes, com medidas imediatas sendo implementadas para prevenir
futuras ocorréncias, com a devida comunicacao ao 6rgao de vigilancia epidemiolégica do municipio.

§4° Devem ser realizadas campanhas de conscientizagao dentro dos estabelecimentos e
unidades socioeducativas, voltadas tanto para os adolescente e jovens quanto para profissionais, que
abordem o tema do suicidio de forma sensivel, com foco na importancia da saude mental e na
disponibilidade de ajuda.

§5° Os protocolos de prevencao e posvengao ao suicidio devem ser regularmente revisados e
atualizados com base em avaliagoes continuas, incluindo a participacao e avaliagao de toda comunidade.

Art. 28. Os casos de adolescente e jovens com questoes de saude mental devem ser avaliados,
com prioridade, por equipe tecnica multidisciplinar e multissetorial, com posterior comunicagao ao
Sistema de Justica, conforme o art. 64 da Lei 12.594 de 2012.
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Art. 29. O acesso aos servicos de saude devem observar o disposto na Politica Nacional de
Atencao Integral a Saude de adolescente e jovens em conflito com a Lei - PNAISARI, garantindo o direito a
saude de forma e continua, desde o momento de seu ingresso na unidade até o término do cumprimento
da medida socioeducativa.

Paragrafo unico. A continuidade do uso de medicamentos anteriores a medida socioeducativa
deve ser assegurado aos/as adolescentes e jovens.

Art. 30. Se forem identificados, durante o atendimento de saude, sinais de tortura, maus-tratos,
tratamentos cruéis ou degradantes, € obrigatéria a notificacao imediata ao Sistema de Informacao de
Agravos de Notificagao - SINAN, ao Sistema de Justica e ao Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, e as demais instancias administrativas locais, em conformidade com os principios da
protecao integral.

CAPITULO VI
DOS MEIOS DE TRANSPORTE E TRANSFERENCIA DE ADOLESCENTES E JOVENS

Art. 31 Os veiculos e procedimentos utilizados para o transporte de adolescentes e jovens
devem oferecer seguranga, conforto, respeito a dignidade e refletir o carater pedagogico do atendimento
socioeducativo.

Art. 32. Recomenda-se aos orgaos gestores Estaduais e Distrital a adocao de veiculos com os
seguintes critérios minimos:

| - Veiculo deve ser discreto, sem sinalizadores visuais como giroflex, kojak ou sirenes;
Il - Deve ser equipado com assentos confortaveis, acessiveis e ajustaveis aos passageiros;

[ll - Todos os assentos devem ter cintos de seguranca apropriados, com mecanismos que sejam
faceis de usar e confortaveis para os passageiros;

IV - Deve possuir sistema de ventilagao e ar condicionado;

V - O interior deve ser espacoso, permitindo movimento suficiente e evitando a sensagcao de
confinamento;

VI - Deve ser equipado com dispositivos de seguranga, acessibilidade e monitoramento interno
e externo;

VII - Deve conter kit de primeiros socorros e outros recursos de emergéncia para garantir a
resposta rapida a qualquer acidente; e

VIII - Nao deve conter camburao ou compartilhamento traseiro para o transporte de pessoas.

§1° Divisoérias internas podem ser inseridas, desde que projetadas para separar os/as
adolescentes e jovens de forma segura, acessivel e humanizada, permitindo a comunicagao e visibilidade
entre os ocupantes, preservando a seguranca e o bem-estar durante o transporte.

§2° E vedado o transporte de adolescentes em compartimentos traseiros dos veiculos,
conforme art. 178 do Estatuto da Crianca e do Adolescente.

§3° A identificacao visual do veiculo deve ser institucional e remeter ao carater pedagogico do
atendimento socioeducativo.

Art. 33. E vedado o uso de algemas durante o transporte de adolescente e jovens, exceto em
situagcdes excepcionais e devidamente justificadas, onde o uso seja estritamente necessario para garantir a
seguranga do/a adolescente e jovem e da equipe socioeducativa.

§1° Em hipotese alguma o transportado deve ser algemado ao veiculo.

§2° Quando o uso de algemas for excepcionalmente necessario, deve ser acompanhada de
documentacao detalhada que justifique a decisao e registre as circunstancias que a levaram.

Art. 34. A Gestao Estadual e Distrital do atendimento socioeducativo deve implementar
formagdes continuadas aos/as profissionais socioeducativos envolvidos/as no transporte de adolescente
e jovens, com énfase em técnicas de inteligéncia, estratégias para evitar situagoes de estresse e violéncia,
protocolos para responder a emergéncias de forma segura e humanitaria, € mediacao de conflitos que
respeitem os direitos humanos.
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Art. 35. No transporte de adolescentes e jovens em cumprimento de medida socioeducativa em
que seja necessario escolta policial, adolescentes e jovens devem ser transportados/as no veiculo da
unidade socioeducativa, enquanto a escolta policial, preferencialmente, deve acompanhar em uma viatura
separada, garantindo que os veiculos permanecam separados durante todo o percurso.

Art. 36. Adolescentes e jovens nao devem ser incluidos, excluidos ou transferidos de
estabelecimentos e/ou unidades socioeducativas sem ordem e conhecimento da autoridade competente,
obedecendo a Resolugao n° Resolugcao 367, de 19 de janeiro de 2021, do CNJ, e ao que esta
regulamentado para o funcionamento da regulacao e gestao de vagas em nivel local.

Art. 37. As transferéncias administrativas de adolescentes e jovens em estabelecimentos e
unidades socioeducativas nao devem ser utilizadas como punicao, coercao ou ameacga, sendo permitidas
apenas de forma excepcional, para garantir sua integridade fisica, emocional e nos casos previstos na
legislacao.

Paragrafo unico. A decisao pela transferéncia administrativa, em razao de gerenciamento de
crise ou emergéncia, deve ser tecnicamente fundamentada e formalmente comunicada ao/a adolescente
ou jovem, a sua familia ou responsaveis, bem como as autoridades competentes, respeitando seus direitos
e garantindo sua integridade fisica e emocional.

Art. 38. As transferéncias interestaduais de adolescentes e jovens em cumprimento de medida
socioeducativa devem ocorrer de forma excepcional, priorizando a preservacao da convivéncia familiar e
comunitaria e a aplicagao de medidas em meio aberto sempre que possivel.

Paragrafo unico. As transferéncias devem ser avaliadas pela equipe de referéncia da unidade
socioeducativa, levando em consideracao o superior melhor interesse do/a adolescente ou jovem, a
manutencao da integridade fisica e mental, a preservacao de vinculos afetivos e familiares, e o impacto da
mudancga em seu processo socioeducativo.

CAPITULO VI
DO RESPEITO A DIVERSIDADE, EQUIDADE E INCLUSAO NO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO

Art. 39. As Gestoes Federais, Estaduais € Municipais devem desenvolver e implementar agoes e
politicas permanentes para o respeito a diversidade, equidade, inclusao e o enfrentamento e combate ao
racismo, machismo, capacitismo e LGBTfobias nos Programas Socioeducativos de restricao e privacao de
liberdade.

Art. 40. Os Programas Socioeducativos de restricao e privacao de liberdade devem respeitar e
valorizar a identidade cultural de adolescentes e jovens pertencentes a povos indigenas e comunidades
tradicionais, garantindo que suas praticas culturais, religiosas e linguisticas sejam preservadas e
respeitadas durante o cumprimento da medida socioeducativa.

Art. 41. As unidades socioeducativas devem respeitar e valorizar a identidade cultural de
adolescentes e jovens pertencentes a povos indigenas, comunidades quilombolas e povos e comunidades
tradicionais, garantindo que suas praticas culturais, religiosas e linguisticas sejam preservadas e
respeitadas durante o cumprimento da medida socioeducativa.

Art. 42. As medidas socioeducativas aplicadas a adolescentes com deficiéncia e de povos
indigenas e comunidades tradicionais, devem priorizar a execu¢cao em meio aberto, considerando suas
necessidades especificas e respeitando suas identidades culturais e tradicdes, conforme Resolucao
45472022 do CNJ . Deve-se assegurar o acesso a recursos de apoio especificos, como intérpretes e
equipamentos adaptados, além de garantir que os profissionais das unidades socioeducativas recebam
capacitagao continua para atender esses adolescentes de forma inclusiva.

Art. 43. E obrigatorio o respeito a identidade de género e a orientagdo sexual de toda a
comunidade socioeducativa, incluindo a utilizagao de nomes sociais em todos os registros, relagoes e
interacoes.

§1° O nome social € especialmente utilizado por pessoas transexuais e travestis que nao deve
ser confundido com apelido. E o0 nome escolhido pela pessoa para ser reconhecida de acordo com sua
identidade e género, substituindo o nome de registro em documentos oficiais ainda nao retificados. Seu
uso € essencial para garantir o respeito, a dignidade e a inclusao de todos no ambiente socioeducativo.
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§2°. Recomenda-se as Gestoes Federais e Estaduais a adocao de Politicas e Planos de Carreira
que assegurem o respeito a diversidade e inclusao em todas as areas de atuagao, garantindo a
representacao de raga, género e identidade sexual também nas Gestdes e Areas Administrativas.

TITULO Il - DIRETRIZES PARA SEGURANCA NOS ESTABELECIMENTOS E UNIDADES DE
ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO

CAPITULO |
DO ACESSO AOS ESTABELECIMENTOS E UNIDADES SOCIOEDUCATIVAS

Art. 44. O ingresso nos estabelecimentos e unidades socioeducativas deve ocorrer de forma
igualitaria, - incluindo familiares, gestores, diretores, coordenadores, equipes técnicas, funcionarios
administrativos, equipes de servico e socioeducadores, garantindo-se que seus pertences sejam
inspecionados de maneira respeitosa e transparente.

Art. 45. E vedada a realizagdo de revistas intimas, com desnudamentos, agachamentos e
praticas invasivas nos estabelecimentos e unidades socioeducativas.

Paragrafo unico. A revista pessoal devera ocorrer prioritariamente pela utilizacao de
equipamentos eletronicos, detectores de metais e demais tecnologias e equipamentos de seguranca, ou,
excepcionalmente, de forma manual, respeitando os direitos humanos e a dignidade da pessoa.

Art. 46. E obrigatério o registro de todas as entradas e saidas, de pessoas e objetos, nos
ambientes dos estabelecimentos e unidades socioeducativas via Sistema de Informacao ou outro
procedimento ja adotado pela gestao, respeitando os principios desta resolugao.

CAPITULO Il
DA IDENTIFICACAO INSTITUCIONAL

Art. 47. A identificacao institucional de profissionais socioeducativos € fundamental e obrigatoéria
para a institucionalizacao e qualificagcao do atendimento socioeducativo, devendo ser adotados trajes civis
e confortaveis que os/as identifiquem como profissionais da instituicdo e evidenciem o carater
socioeducativo do atendimento.

Paragrafo unico. E proibido o uso de vestimentas que se assemelham aquelas utilizadas no
sistema penal, pela seguranca publica ou pelas forcas armadas, a fim de preservar o carater
socioeducativo e nao punitivo dos estabelecimentos.

Art. 48. Os estabelecimentos e unidades socioeducativas devem adotar identificacao
institucional visivel de todos/as os/as profissionais de maneira simples e acessivel, e que permita a
verificagao de autenticidade, seguindo as orientagdes das Gestdes Estaduais e Distrital.

Art. 49. A identificacao institucional deve ser utilizada obrigatoriamente em todas as atividades
internas e externas, nao podendo gerar constrangimento, intimidacao ou exposicao ao/a adolescente,
jovem, profissional, familias ou ao estabelecimento.

CAPITULO IlI
DA PREVENCAO E COMBATE A INCENDIO

Art. 50. Todos os estabelecimentos e unidades socioeducativas devem possuir um Plano de
Prevencao e Combate a Incéndio - PPCI atualizado, elaborado por profissionais habilitados e em
conformidade com as normas técnicas vigentes e as legislagdes de cada localidade.

Paragrafo unico. Recomenda-se que o PPCI seja revisado anualmente e apods qualquer
modificagao estrutural na unidade, garantindo que todas as medidas de seguranca estejam atualizadas.

Art. 51. Recomenda-se que os/as profissionais do estabelecimento socioeducativo devem
receber treinamento em prevengao e combate a incéndios, no minimo, uma vez ao ano, incluindo o uso de
extintores, hidrantes e simulacdes de evacuacao.

Art. 52. As unidades devem estar equipadas com extintores de incéndio adequados para
diferentes tipos de fogo, hidrantes e mangueiras, que devem ser inspecionados regularmente, com
registro das manutencgoes realizadas.
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Art. 53. As rotas de saida de emergéncia devem ser sinalizadas, iluminadas e mantidas
desobstruidas, permitindo uma evacuacao rapida e segura em caso de incéndio.

Art. 54. E proibido o acumulo de materiais inflamaveis em areas de convivéncia, dormitérios ou
qualquer outro espaco frequentado pelos/as adolescentes e jovens e profissionais.

Art. 55. Os estabelecimentos socioeducativos devem utilizar colchdes e travesseiros fabricados
com materiais que atendam as normas de seguranca contra incéndios, em conformidade com a NBR
13579, da Associacao Brasileira de Normas Téchicas - ABNT.

Art. 56. Os estabelecimentos socioeducativos devem manter comunicacao constante e
colaboracao com o Corpo de Bombeiros local, incluindo a realizacao de inspegoes, treinamentos e
exercicios conjuntos.

Art. 57. Todas as instalacoes elétricas dos estabelecimentos e unidades socioeducativas devem
ser inspecionadas regularmente para identificar e corrigir flagdes expostas ou danificadas, a fim de prevenir
riscos de incéndio.

Paragrafo unico. Identificada qualquer irregularidade, a gestao do estabelecimento deve
comunicar imediatamente a Gestao Estadual e Municipal e atuar de maneira imediata para superacao do
problema.

CAPITULO IV

DOS REGISTROS DA ROTINA INSTITUCIONAL DOS ESTABELECIMENTOS E UNIDADES
SOCIOEDUCATIVAS

Art. 58. E obrigatdria a manutengao de registros diarios nos Sistemas de Informagdes ou Livros
de Ocorréncias, preferencialmente digitalizados, que contenham informagdes essenciais para o
funcionamento e segurancga dos estabelecimentos socioeducativos.

Art. 59. Os livros de ocorréncias devem incluir as informacoes minimas sobre:

| - A identificagcao da equipe de plantao, incluindo o posto de servico, data, hora de inicio e
término do plantao, registro de faltas, servigcos externos e viagens, se houver;

Il - Relacao nominal dos/as adolescentes e jovens recebidos e repassados entre os plantoes,
por espaco de convivéncia e/ou dispensa desta, desde que haja sistema informatizado que possibilite a
emissao imediata da conferéncia ou mapeamento dos respectivos alojamentos em que cada adolescente
se encontra;

[ll - Registro objetivo e sucinto das ocorréncias, com detalhamento das providéncias adotadas e
solugoes encontradas para problemas ou situacoes, incluindo as medidas tomadas;

IV - Movimentagdes nos espagos de convivéncia, especificando horarios, nomes e quantidade
de pessoas envolvidas, como técnicos, profissionais, voluntarios e autoridades, bem como as respectivas
justificativas;

V - Ocorréncias administrativas;
VI - Problemas estruturais;
VIl - Relatos de fatos nao rotineiros;

VIII - Historico de acionamentos do sistema de monitoramento do estabelecimento e da Policia
Militar; e

IX - Assinatura identificada do responsavel ou representante legal pela equipe socioeducativa
de servico.

Art. 60. Os registros institucionais devem estar disponiveis para monitoramento e inspecao,
conforme exigido pelos orgaos de fiscalizagao, sendo que o0 nao cumprimento dessa diretriz enseja em
responsabilidade administrativa e judicial, conforme a Lei n°® 8.429, de 2 de junho de 1992.

CAPITULO V
DA GESTAO E GERENCIAMENTO DE CRISES
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Art. 61. Em situagdes de tumultos, fugas, conflitos, mortes ou quaisquer ocorréncias de crise,
deve haver comunicacao imediata ao Ministério Publico, ao Poder Judiciario, Defensoria Publica e aos
Conselhos de Direitos da Crianga e do Adolescente, garantindo a transparéncia das acoes tomadas e a
protecao dos/as adolescentes e jovens.

Art. 62. A Unido, Estados e Distrito Federal devem buscar meios para que os estabelecimentos
socioeducativos adotem, prioritariamente, sistema de video monitoramento, a fim de inibir praticas de
violacao de direitos humanos, com a ressalva dos locais de privacidade.

Paragrafo unico. As gravacdes devem ser ininterruptas e as imagens armazenadas por no
minimo noventa dias.

Art. 63. O 6rgao gestor estadual de distrital deve estabelecer protocolos operacionais para o
gerenciamento de crises que priorizem a resolucao pacifica dos conflitos, com técnicas de mediagao,
negociacao e dialogos que respeitem os direitos dos/as adolescentes e jovens.

Art. 64. As equipes socioeducativas devem receber treinamento periédico em comunicagao nao
violenta, prevencao e resolucao de conflitos, técnicas de prevencao da violéncia, primeiros socorros,
respeito aos direitos humanos e protegao dos/as adolescentes e jovens.

Art. 65. As respostas as crises devem ser pautadas pelo respeito a dignidade humana e a
protecao dos/as adolescentes e jovens, conforme preceitos legais nacionais e internacionais, sendo
vedada qualquer forma de repressao violenta, tortura, tratamento cruel, desumano ou degradante.

Art. 66. O uso protetivo da forca deve ser considerado somente em situagdes excepcionais e
como ultimo recurso, desde que para resguardar a vida e a integridade dos/as proprios/as adolescentes e
jovens, devendo ser sempre proporcional, necessario e adequado a crise.

Paragrafo unico. A prioridade deve ser a protecao da integridade fisica e psicolégica da
comunidade socioeducativa.

Art. 67. E proibida a pratica de algemar adolescentes e jovens que estdo em cumprimento de
medida de restricao e privacao de liberdade, em observancia ao que estabelece o art. 18 do Estatuto da
Crianca e do adolescente e a Sumula Vinculante n° 11 do Supremo Tribunal Federal - STF.

Art. 68. E expressamente vedado o uso de contengdo quimica como forma de controle fisico
e/ou psicologico de adolescentes e jovens.

Paragrafo unico. Qualquer administracao de medicamentos deve seguir critérios meédicos e
eticos, baseados nos principios da Lei n° 10.216/2001, e devem ser devidamente anotados em prontuario,
respeitando a saude e a dignidade dos/as adolescentes e jovens.

Art. 69. E proibido o uso e a manutencdo de armas letais e menos letais por profissionais
socioeducativos quer dentro das unidades e/ou durante a realizacao de atividades externas com a
presenca de adolescentes e jovens.

Art. 70. As unidades devem dispor de um plano de evacuacao, regularmente revisado e
praticado pelas equipes, em caso de crises graves, assegurando que todos os envolvidos sejam
conduzidos a locais seguros de forma organizada e eficiente.

Art. 71. O acesso da Policia Militar as unidades deve ocorrer apenas em situagcoes de extrema
gravidade e sob a solicitacdo da gestdao da unidade, conforme disposto no plano de seguranca
institucional interno e externo elaborado juntamente com a Policia Militar visando garantir a seguranca de
todos que se encontram no atendimento socioeducativo, bem como orientagdes as agdes do cotidiano,
solucao e gerenciamento de conflito, em conformidade com a Resolugao n° 119, de 2006 do CONANDA.

Paragrafo unico. Em casos de intervencao, a Policia Militar deve seguir estritamente os
protocolos legais, visando a protecao da integridade fisica e psicologica da comunidade socioeducativa.

Art. 72. Fica vedada a criagao, manutencao e atuacao de Grupos Taticos ou forgas especiais
semelhantes ao Sistema Prisional no ambito do Sistema Socioeducativo.

Paragrafo unico. As unidades que ja possuam Grupos Taticos em funcionamento devem
desativa-los, substituindo suas praticas por estratégias baseadas na mediacao de conflitos, prevencao de
crises e apoio psicossocial, respeitando a integridade fisica e emocional dos/as adolescentes e jovens.
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Art. 73. Apds qualquer situacao de crise, deve ser garantido atendimento psicologico para a
comunidade socioeducativa.

Art. 74. Apos a resolucao de qualquer crise, deve ser elaborado um relatorio detalhado que
documente as acdes tomadas, a contextualizacao, se houve o uso da forca, o estado dos/as adolescentes
e jovens e profissionais, e quaisquer lesdes ou danos ocorridos.

Paragrafo unico. Este relatério deve ser encaminhado as autoridades competentes para
monitoramento e andlise de possiveis melhorias nos protocolos de crise, bem como eventuais
responsabilizagoes.

Art. 75. Os procedimentos adotados pela Comissao de Avaliagao Disciplina ou Conselho
Disciplinar das Unidades Socioeducativas devem buscar solugcdes restaurativas, e ser realizados na
presenca do/a adolescente e jovem e da sua defesa, seguindo todas as garantias estabelecidas pelo
SINASE, bem como o direito a ampla defesa e ao contraditério, a assisténcia juridica, o direito de recorrer
da decisao, de apresentar testemunhas, inclusive de outros/as adolescentes e jovens internos/as, € o
direito a presuncao de inocéncia.

Art. 76. E vedada a existéncia de espacos disciplinares, destinados a punigao e isolamento, em
estabelecimentos socioeducativos.

Art. 77. Nos casos de contingenciamento de crises complexas, os estabelecimentos devem
manter espacos adequados para a protecao, sem carater punitivo, garantindo que seu uso esteja
fundamentado em uma metodologia preventiva e restaurativa.

Paragrafo unico. Esses espacos devem ser utilizados apenas em situagdes excepcionais, sempre
visando a protecao e o bem-estar dos adolescentes, promovendo a mediacao dos conflitos.

Art. 78. Os Programas de Atendimento Socioeducativo de Privagao de Liberdade podem incluir
um setor de inteligéncia especializado para monitorar e prevenir situacdes de risco nos estabelecimentos
socioeducativos, garantindo a seguranca e o bem-estar da

comunidade socioeducativa.

§1° Recomenda-se que o setor de inteligéncia seja composto por uma equipe multidisciplinar
com expertise em gestao de risco, andlise de dados, seguranga preventiva e garantia dos direitos
humanos, oferecendo suporte na aplicagao de protocolos de seguranga e no gerenciamento de crises.

TITULO IV - DO MONITORAMENTO E CONTROLE CAPITULO |
INSPECOES E FISCALIZACAO

Art. 79. Os estabelecimentos socioeducativos devem sempre estar preparados para o
recebimento de visitas de autoridades previstas na Resolucao 113 do CONANDA, independentemente de
prévio agendamento, para fins de inspegcao e monitoramento.

§1° As autoridades de que trata o caput deste artigo sao as pessoas com prerrogativas legais de
inspecao, independentemente de prévio agendamento, conforme previsto na legislacao pertinente a cada
cargo ou funcao, assim como representantes dos Conselhos Nacional, Estaduais, do Distrito Federal e
Municipais dos Direitos da Crianca e do adolescente, do Conselho de Direitos Humanos, Comités Nacional
e Estaduais de Prevencao e Combate a Tortura, Mecanismos Nacionais e Estaduais de Combate e
Prevencao a Tortura e Organizagdes da Sociedade Civil de defesa de direitos humanos, incumbidas de
prestar protecao juridico-social, nos termos do art. 87, V, do Estatuto da Crianca e do Adolescente,
conforme Resolucao n° 113, de 2016, do CONANDA.

§2° Todas as autoridades deverao seguir o recomendado no Estatuto da Criangca e do
Adolescente quanto a manutengao do sigilo e da privacidade dos/as adolescente e jovens.

§3° As autoridades poderao ter acesso a todos os espacos do estabelecimento socioeducativo,
bem como aos documentos de seu funcionamento e dos/as adolescentes e jovens, fazer registros de
audio, fotograficos desde que preservando a imagens dos/as adolescentes e jovens e aspectos de
seguranca da unidade e apontamentos necessarios a confeccao de relatérios e encaminhamentos
pertinentes.

CAPITULO Il

https://www.in.gov.br/web/dou/-/resolucao-n-252-de-16-de-outubro-de-2024-591104555 15117



18/10/2024, 09:23 RESOLUGAO N° 252, DE 16 DE OUTUBRO DE 2024 - RESOLUGAO N° 252, DE 16 DE OUTUBRO DE 2024 - DOU - Imprensa Nacional

DENUNCIAS E FLUXOS

Art. 80. As Gestoes Estaduais e Distrital devem estabelecer canais de recebimento de
denuncias, bem como implementar protocolos para garantir a protecao das vitimas e a integridade dos/as
adolescentes e jovens.

§1° Os canais de denuncia devem ser acessiveis, confidenciais e disponibilizados para todos/as
os/as adolescentes e jovens, familiares e funcionarios/as da unidade, permitindo a comunicacao de
qualquer violagao de direitos, abuso ou ma conduta.

§2° As denuncias recebidas devem ser imediatamente encaminhadas para investigagao por
uma equipe especializada, garantindo a seguranca da vitima durante todo o processo.

§3° A unidade deve assegurar que as vitimas recebam apoio psicologico e assisténcia adequada
durante e apods a investigacao, visando a sua protecao e recuperagao integral.

§4° As Gestoes Estaduais e Distrital devem implementar medidas para prevenir retaliagoes
contra denunciantes e vitimas, garantindo um ambiente seguro e livre de represalias.

Art. 81. Recomenda-se que os Orgdos Gestores Estaduais e Distrital criem corregedorias
especializadas e independentes para o sistema socioeducativo, com a funcdo de investigar e apurar
condutas irregulares de servidores/as e gestores/as dos estabelecimentos socioeducativos, garantindo a
integridade das agoes institucionais e o respeito aos direitos dos/as adolescentes e jovens.

§1° Os/as corregedores/as e servidores/as lotados/as na Corregedoria devem receber
capacitagao continua em areas como direitos humanos, mediacao de conflitos, ética publica e
socioeducacao, assegurando uma atuacao qualificada, sensivel e adequada ao contexto dos
estabelecimentos.

§2° A Corregedoria deve disponibilizar canais de denuncia seguros e confidenciais para que
adolescentes, familiares, servidores/as e demais atores/as possam reportar irregularidades. Esses canais
devem ser acessiveis e permitir o anonimato do/a denunciante, com garantia de que as informagdes serao
tratadas de forma ética e sigilosa.

Art. 82. Recomenda-se as Gestoes Estaduais e Distrital a criacao de Ouvidorias externa para o
sistema estadual socioeducativo, como medida fundamental para fortalecer o controle social, promover a
transparéncia, e assegurar o respeito aos direitos de adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas.

§1° A Ouvidoria Externa deve operar com plena autonomia, desvinculada da administragao
direta do sistema socioeducativo, para garantir imparcialidade em suas acoes.

§2° O/a ouvidor/a deve ser escolhido/a por meio de um processo participativo, que inclua
representantes da sociedade civil, comissdes de direitos humanos, e entidades que atuam na defesa dos
direitos da infancia e juventude.

§3° A Ouvidoria deve disponibilizar multiplos canais de comunicacao, incluindo atendimento
presencial, por telefone, plataformas online, e caixas de sugestdoes em unidades socioeducativas,
assegurando acessibilidade para todos os publicos.

§4° A Ouvidoria deve implementar mecanismos que garantam o anonimato e a protecao de
denunciantes contra represalias, especialmente adolescentes que estejam em cumprimento de medidas
socioeducativas.

§5° A Ouvidoria deve atuar em articulagcao com o Sistema de Garantia de Direitos (Conselhos de
Direitos e Tutelares, Ministério Publico, Defensoria Publica, etc.) e Mecanismo de Prevencao e Combate a
Tortura, promovendo uma atuacao coordenada para a protecao dos direitos dos adolescentes.

TITULOV - DISPOSICOES FINAIS

Art. 83. Os Estados e o Distrito Federal, responsaveis pela criagcao, desenvolvimento e
manutencao dos programas para a execugao das medidas socioeducativas de semiliberdade e internacao
implementarao as diretrizes estabelecidas nesta Resolucao com recursos dos orcamentos fiscal e da
seguridade social, com cofinanciamento da Uniao.
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§ 1° Anualmente, os Conselhos de Direitos Nacional, Estaduais e Distrital definirao o percentual
de recursos dos Fundos dos Direitos da Crianga e do Adolescente a ser aplicado no financiamento das
acoes previstas nesta resolucao, em especial para capacitagao, sistemas de informacao e de avaliagao.

§ 2° Os programas estaduais beneficiados pelo financiamento deverao estar alinhados as
diretrizes do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo - SINASE e do Estatuto da Crianca e do
Adolescente - ECA, promovendo o fortalecimento de agdes voltadas a prevencao, protecao, reintegragcao
social e garantia de direitos de criancas e adolescentes em situacao de vulnerabilidade ou em
cumprimento de medidas socioeducativas.

§ 3° Os Estados, ao utilizarem os recursos provenientes do Fundo Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente e dos demais fundos, deverao prestar contas regularmente aos o6rgaos
competentes, garantindo a transparéncia, a eficiéncia e a boa gestao financeira dos programas e agoes
financiados, de acordo com as normas estabelecidas pelo Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente - CONANDA, incluindo informacgoes sobre o desempenho das acdes executadas.

§ 4° O financiamento podera ser utilizado para a formacao continuada de profissionais que
atuam nos programas socioeducativos, a fim de assegurar a qualificacao adequada dos servigos prestados,
em consonancia com as diretrizes desta resolucao.

Art. 84. Para assegurar a implementacao efetiva das diretrizes estabelecidas nesta resolucao, o
CONANDA criara no prazo de até seis meses Grupo de Trabalho para o0 monitoramento e avaliagao.

Paragrafo unico. O Grupo de Trabalho indicado no caput deste artigo devera prestar assisténcia
e apoio técnico as Gestoes Estaduais e Distrital para a implementagao das diretrizes previstas nesta
Resolucao.

Art. 85. No prazo de sessenta dias, a contar da data de publicagao, os érgaos de Gestao deverao
apresentar aos Conselhos Estaduais do seu respectivo territorio um plano detalhado de adequacgao,
contendo a descricao do status atual, as acdes a serem tomadas, e os prazos estabelecidos para o
cumprimento das diretrizes, observando a complexidade de cada ajuste necessario.

Art. 86. A presente resolucao entra em vigor na data de sua publicacao, com um prazo de
dezoito meses para que as Gestoes Federal, Estaduais e Distrital se adequem as diretrizes estabelecidas
nesta Resolucao.

MARINA DE POL PONIWAS
Presidente do Conselho

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.
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